
 

in distribuzione presso: URP, DEMOGRAFICI e SUAP 
 

DISCIPLINARE RACCOLTA PORTA A PORTA DELLA FRAZIONE SECCA NON RICICLABILE 
 

PREMESSA: 
Tutti coloro che occupano o detengono locali (a qualsiasi uso vengano adibiti) hanno l’obbligo di: 

- Presentare apposita dichiarazione entro 30 giorni dalla data dell’inizio dell’occupazione, della 

detenzione o del possesso dei locali o dalla data del verificarsi di una variazione dei dati già 

dichiarati cui consegua un diverso ammontare del tributo. 

- Ritirare l’attrezzatura per il conferimento dei rifiuti entro 10 giorni dalla data della 

dichiarazione. 

A seconda della destinazione/utilizzo dei locali, le utenze si suddividono tra Utenze Domestiche e 

Utenze Non Domestiche. 

La dichiarazione ed il ritiro dei contenitori per le Utenze Domestiche possono essere effettuati 

indifferentemente presso la sede del Gestore (Agno Chiampo Ambiente srl, tel. 800959366) o presso 

l’Ufficio URP del Comune (tel. 04441802100). 

La dichiarazione ed il ritiro dei contenitori per le Utenze Non Domestiche, così come il ritiro dei 

contenitori condominiali, vanno invece effettuati solo presso la sede del Gestore (Agno Chiampo 

Ambiente Srl, tel. 800959366). 

 

UTENZE DOMESTICHE: Raccolta frazione secco - indifferenziata 
Al fine di quantificare il rifiuto secco prodotto da ciascuna utenza, in modo da garantire la possibilità di 

una tariffa puntuale, la frazione secca dei rifiuti deve essere conferita con le seguenti modalità. 

 

Il secco deve essere conferito attraverso apposito bidone da 120 litri monoutenza. I rifiuti devono 

essere conferiti nel bidone all’interno di sacchi trasparenti generici. I contenitori con microchip sono 

utilizzati esclusivamente per il conferimento del residuo secco non riciclabile, attraverso il microchip 

avviene la commisurazione puntuale della tariffa sui rifiuti.  

 

La raccolta del secco è effettuata con modalità porta a porta dal Gestore settimanalmente e nella giornata 

del venerdì o altro giorno fissato dal calendario per la raccolta dei rifiuti. 

  

ATTENZIONE: I contenitori vanno esposti SOLO PIENI e con all’interno il rifiuto SECCO / 

INDIFFERENZIATO  

 

I contenitori devono essere esposti con il coperchio chiuso davanti all’ingresso dell’abitazione e su suolo 

pubblico a partire dalle ore 19:00 della sera antecedente al giorno di raccolta ed entro le ore 5:00 del 

giorno di raccolta. 

 

I bidoni, una volta svuotati, devono essere riportati in area privata. 

 

L’utente è responsabile della dotazione ricevuta e, in caso di furto o perdita della dotazione, deve darne 

immediata comunicazione al Gestore Agno Chiampo Ambiente Srl che provvederà alla relativa 

sostituzione. 

 

Tutti i contenitori sono forniti in comodato d’uso alla singola utenza e da questa devono essere conservati 

con diligenza, provvedendo ad effettuare la manutenzione ordinaria e la pulizia. L'utenza risponde al 



 

Comune di Sovizzo dell’alienazione, perdita e/o del danneggiamento dei contenitori assegnati: è pertanto 

vietato manometterli o imbrattarli con adesivi o scritte (al di fuori di quelle strettamente necessarie al 

loro riconoscimento) danneggiarli, modificarli, eliminare o coprire i microchip elettronici apposti sugli 

stessi.  

 

Gli utenti sono tenuti alla restituzione dei contenitori ad Agno Chiampo Ambiente, debitamente puliti, 

entro 15 giorni dalla comunicazione di cessazione dell’utenza TARI. In caso di mancata restituzione del 

bidone a seguito di cessazione, verranno applicate le relative sanzioni previste dal Regolamento TARI. 

 

Nel caso in cui l’utente si sposti all’interno del Comune di Sovizzo da un indirizzo ad un altro, 

dovrà portare con sé il bidone del secco e procedere con la dichiarazione TARI di VARIAZIONE 

da presentare indifferentemente presso la sede del Gestore (Agno Chiampo Ambiente srl, tel. 

800959366) o presso l’Ufficio URP del Comune (tel. 04441802100). 

 

UTENZE NON DOMESTICHE: Raccolta frazione secco - indifferenziata 
Al fine di quantificare il rifiuto secco prodotto da ciascuna utenza, in modo da garantire la possibilità di 

una tariffa puntuale, la frazione secca dei rifiuti deve essere conferita con le seguenti modalità. 

 

Il secco deve essere conferito attraverso apposito bidone da 120 litri monoutenza o bidoni/cassonetti 

di dimensioni maggiori per le utenze con più elevata produzione di secco. I contenitori con microchip 

sono utilizzati esclusivamente per il conferimento del residuo secco non riciclabile da conferirsi nel 

bidone all’interno di sacchi trasparenti generici, attraverso il microchip avviene la commisurazione 

puntuale della tariffa sui rifiuti.  

 

La raccolta del secco è effettuata con modalità porta a porta dal Gestore settimanalmente nella giornata 

del venerdì o altro giorno fissato dal calendario per la raccolta dei rifiuti.  

 

I contenitori devono essere esposti con il coperchio chiuso davanti all’ingresso dell’abitazione e su suolo 

pubblico a partire dalle ore 19:00 della sera antecedente al giorno di raccolta ed entro le ore 5:00 del 

giorno di raccolta. 

 

I bidoni, una volta svuotati, devono essere riportati in area privata. 

 

L’utente è responsabile della dotazione ricevuta e, in caso di furto o perdita della dotazione, deve darne 

immediata comunicazione al Gestore: Agno Chiampo Ambiente Srl che provvederà alla relativa 

sostituzione. 

 

Tutti i contenitori forniti in comodato d’uso alla singola utenza e da questa devono essere conservati con 

diligenza, provvedendo ad effettuare la manutenzione ordinaria e la pulizia. L'utenza risponde al 

Comune di Sovizzo dell’alienazione, perdita e/o del danneggiamento dei contenitori assegnati: è pertanto 

vietato manometterli o imbrattarli con adesivi o scritte (al di fuori di quelle strettamente necessarie al 

loro riconoscimento) danneggiarli, modificarli, eliminare o coprire i microchip elettronici apposti sugli 

stessi.  

 

Le nuove utenze produttive dovranno fare richiesta dei contenitori direttamente ad Agno Chiampo 

Ambiente (tel. 800959366) al momento dell’iscrizione alla TARI. 

 

ATTENZIONE: Le Utenze NON DOMESTICHE devono prendere accordi con Agno Chiampo 

Ambiente per il ritiro / chippatura dei contenitori per la raccolta PORTA e PORTA anche delle 

seguenti frazioni: CARTA/CARTONE, PLASTICA e UMIDO (dal 01.01.2024 inizierà la raccolta 

STRADALE della frazione UMIDO) 



 

 

Gli utenti sono tenuti alla restituzione dei contenitori ad Agno Chiampo Ambiente, debitamente puliti, 

entro 15 giorni dalla comunicazione di cessazione dell’utenza TARI. In caso di mancata restituzione del 

bidone a seguito di cessazione, verranno applicate le relative sanzioni previste dal Regolamento TARI. 

 

Nel caso in cui l’utente si sposti all’interno del Comune di Sovizzo da un indirizzo ad un altro, 

dovrà portare con sé il bidone del secco e procedere con la dichiarazione TARI di VARIAZIONE 

da presentare presso la sede del Gestore (Agno Chiampo Ambiente srl, tel. 800959366). 

 

CONTENITORI CONDOMINIALI 
Premesso quanto già riportato nel capitolo UTENZE DOMESTICHE: Raccolta frazione secco – 

indifferenziata, il Gestore Agno Chiampo Ambiente può fornire alle utenze di tipo domestico 

condominiali, che ne facciano apposita richiesta al Comune, bidoni/cassonetti con microchip di 

adeguata capacità per uso collettivo da parte dei condomini. Per gli aspetti relativi alla bollettazione 

degli svuotamenti del contenitore condominiale si rimanda al Regolamento TARI. 

 

I contenitori consegnati da Agno Chiampo Ambiente devono essere posizionati all’interno dell’area 

pertinenziale condominiale con obbligo per i condomini di rispettare i giorni e gli orari di raccolta 

previsti, spostando i contenitori condominiali su area pubblica, per consentirne lo svuotamento e 

riposizionandoli all’interno dell’area condominiale dopo tale operazione.  

 

Gli utenti sono tenuti alla restituzione dei contenitori ad Agno Chiampo Ambiente, debitamente puliti, 

entro 15 giorni dalla comunicazione di cessazione dell’utenza TARI. In caso di mancata restituzione del 

bidone a seguito di cessazione, verranno applicate le relative sanzioni previste dal Regolamento TARI. 

 

CONTENITORI AGGIUNTIVI 
 

BAMBINI INFERIORI A TRE ANNI 

Premesso quanto già riportato nel capitolo UTENZE DOMESTICHE: Raccolta frazione secco – 

indifferenziata, per i nuclei familiari con bambini inferiori ai 3 anni è prevista la possibilità di fare 

richiesta al Comune di un bidone aggiuntivo per il conferimento dei pannolini.  

La richiesta deve essere inoltrata all’Ufficio URP del Comune di Sovizzo. 

Gli svuotamenti di tali bidoni non saranno conteggiati ai fini TARI.  

 

Il bidone aggiuntivo dovrà essere restituito pulito al Comune al compimento del terzo anno del bambino. 

Per gli aspetti relativi alla bollettazione, in caso di mancata restituzione del bidone aggiuntivo dopo il 

compimento dei tre anni, si rimanda al Regolamento TARI. 

 

Il bidone aggiuntivo potrà essere esposto in corrispondenza delle abitazioni su suolo pubblico nel giorno 

ed orario previsto per la raccolta del secco non riciclabile e dovrà essere ritirato una volta svuotato. 

 

I pannolini dovranno essere conferiti in sacchi trasparenti chiusi all’interno del bidone. Nessun altro 

tipo di rifiuto potrà essere inserito nel bidone aggiuntivo e il suo utilizzo improprio potrà essere 

oggetto di sanzione.   

 

ANZIANE o PERSONE INCONTINENTI e PERSONE CHE PRODUCONO RIFIUTI 

SANITARI CONTINUATIVI 

Per i nuclei familiari in cui è presente una persona che utilizza ausili per l’incontinenza o produce rifiuti 

sanitari continuativi è prevista la possibilità di presentare al Comune una richiesta motivata e 

documentata di bidone aggiuntivo per il conferimento di tali rifiuti.  

La richiesta deve essere inoltrata all’Ufficio URP del Comune di Sovizzo. 



 

Gli svuotamenti del bidone aggiuntivo non saranno conteggiati ai fini TARI. 

 

Il bidone aggiuntivo dovrà essere restituito pulito al Comune non appena viene a mancarne la necessità. 

Per gli aspetti relativi alla bollettazione, in caso di mancata restituzione del bidone aggiuntivo al venir 

meno delle motivate esigenze sanitarie, si rimanda al Regolamento TARI. 

 

Il bidone aggiuntivo potrà essere esposto in corrispondenza delle abitazioni su suolo pubblico nel giorno 

ed orario previsto per la raccolta del secco non riciclabile e dovrà essere ritirato una volta svuotato. 

 

Gli ausili per l’incontinenza ed i rifiuti sanitari continuativi dovranno essere conferiti in sacchi 

trasparenti chiusi all’interno del bidone. Nessun altro tipo di rifiuto potrà essere inserito nel bidone 

aggiuntivo e il suo utilizzo improprio potrà essere oggetto di sanzione.   

 

SANZIONI 
Si rimanda a quanto previsto dall’art.31 commi 5-6-7 del Regolamento comunale di Polizia Urbana 

dell’Unione dei Comuni Terre del Retrone, con la precisazione che il conferimento del rifiuto secco non 

riciclabile con modalità diverse da quelle descritte nel presente disciplinare e l’utilizzo improprio dei 

contenitori aggiuntivi sono da ricomprendersi tra le fattispecie previste e sanzionate dalle sopra citate 

disposizioni regolamentari. 

 

NOTE 
Per quanto non indicato nel presente VADEMECUM si rimanda al regolamento TARI reperibile sul 

sito del Comune di Sovizzo (al link indicato in calce) oppure contattando: 

 

UFFICIO TRIBUTI – COMUNE DI SOVIZZO 

L'ufficio tributi riceve il pubblico solo su appuntamento da concordare: 

al numero telefonico 0444 1802106 o via e-mail finanze@comune.sovizzo.vi.it 

o tramite il portale myCalendar: https://mycalendar.comune.sovizzo.vi.it/#/login 

L'ufficio tributi riceve le telefonate: 

dal Lunedì al Venerdì dalle 10:30 alle 12:30; il Martedì dalle ore 15:00 alle ore 16:30 

E' attiva la segreteria telefonica per eventuali messaggi: 

dal Lunedì al Venerdì dalle ore 08:00 alle ore 13:30; il Martedì dalle ore 14:00 alle ore 19:00 

 

AGNO CHIAMPO AMBIENTE: 

Numero Verde: 800959366   MAIL: ufficiobollettazione@agnochiampoambiente.it 

 

REGOLAMENTO 
Regolamento TARI (approvato in consiglio comunale con delibera n. 28 del 30/05/2023) 
https://www.comune.sovizzo.vi.it/c024103/zf/index.php/atti-generali/index/download-file/atto/1/voce/176 
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